Mitter, Dipl. Ing, MA

BERATERIN UND TRAINERIN

BERATUNGS- UND TRAININGSSCHWERPUNKTE

» Unternehmensentwicklung

Aufbau, Einfihrung und Weiterentwicklung von (Qualitats-)Managementsystemen (ISO
9001, IATF16949)

* Prozessdesign und -management

» Organisations- und Personalentwicklung

» Einfihrung von Projektmanagement

* Workshop Moderation, Kreativitatstechniken und Teamentwicklung

ERFAHRUNGSFELDER

» Aufbau von QM Systemen nach IATF16949 und ISO 9001 inkl. Erstzertifizierung in der
Automobilindustrie

» Moderation von Workshops im Bereich Strategie, Lessons Learned, etc.

Unternehmensaufbau und Einfiihrung von Projekt- und Prozessmanagement

* QM Beauftragte in KMUs und Grof3konzernen,

Projektleitung von Bauprojekten

* Trainerin am WIFI Steiermark im Bereich Qualititsmanagement

"Die reinste Form des Wahnsinns ist es, alles beim Alten zu
lassen und gleichzeitig zu hoffen, dass sich etwas dndert.
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